
Herausforderungen bei der Automatisierung im
gesamten SAP-Ökosystem

In SAP-gesteuerten Unternehmen sind IT-Teams mit dem Betrieb komplexer
Ökosysteme betraut. Geschäftskritische Prozesse basieren ausnahmslos auf einer
Kombination aus SAP-Anwendungen, Systemen von Drittanbietern und Cloud-
Diensten. Der Einsatz von Automatisierung in diesen Umgebungen wird immer
wichtiger. Die integrierten Planungstools von SAP sind jedoch begrenzt, was die
Koordination von Workflows im gesamten Ökosystem erschwert. Aufgrund
fragmentierter Automatisierungstools sind Teams auf manuelle Eingriffe und
benutzerdefinierte Skripte angewiesen. Das Ergebnis sind Ineffizienz und
schwierige, zeitaufwändige Ursachenanalysen, wenn Probleme auftreten.
Letztendlich ist das Unternehmen dadurch Verzögerungen, Ausfällen und
Betriebsstörungen ausgesetzt.

Mit der Umstellung auf RISE with SAP verschärfen sich diese Herausforderungen
noch. Unabhängig davon, ob Unternehmen in einer privaten oder öffentlichen
Cloud auf SAP S/4HANA umsteigen, müssen sich die Teams mit noch komplexeren
hybriden Umgebungen auseinandersetzen. Bestehende Workloads müssen sich
nahtlos in RISE integrieren lassen, doch vielen Teams in Unternehmen fehlt es an
Transparenz darüber, wie ihre aktuellen Automatisierungsframeworks nach der
Umstellung funktionieren werden. Ohne eine einheitliche Automatisierungslösung
riskieren Unternehmen, die Kontrolle über Service Level Agreements (SLAs) zu
verlieren, Ausfallzeiten während der Umstellung zu erleben und mit inkonsistenter
Prozessausführung zu kämpfen. 

Um Skalierbarkeit, Compliance und operative Ausfallsicherheit zu gewährleisten,
müssen Teams eine nahtlose Automatisierung in allen Umgebungen einsetzen, die
ihre kritischen Geschäftsdienste unterstützen. Heute kann dies eine Mischung aus
SAP-Anwendungen, Nicht-SAP-Anwendungen, einschließlich CRMs, Cloud-
Plattformen wie AWS, Azure und Google Cloud Platform, Datenpipelines,
einschließlich ETL-Tools (Extract, Transform, Load) und der Databricks-Plattform,
IT-Service-Management-Plattformen (ITSM), Mainframes und internen
Anwendungen umfassen.

Transformation der Kraftstoffbranche mit
nahtloser, anpassungsfähiger
Automatisierung für SAP S/4HANA
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WICHTIGSTE
VORTEILE

End-to-End-
Prozessorchestrierung.
Nutzen Sie KI-gestützte
Workflows über SAP-,
Cloud- und lokale Systeme
hinweg mit bewährter
Skalierbarkeit.
Nahtlose Integration von
RISE mit SAP. Stellen Sie
sicher, dass
Geschäftsprozesse in RISE-
Umgebungen reibungslos
ablaufen.
Ereignisgesteuerte
Automatisierung.
Reagieren Sie sofort auf
Geschäftsereignisse und
verhindern Sie Ausfälle.
Vorausschauendes SLA-
Management. Lösen Sie
Probleme proaktiv, bevor
sie sich auf kritische
Prozesse auswirken.
Verbesserte Compliance
und Audit-Bereitschaft.
Schaffen Sie vollständige
Transparenz und
kontinuierliche
Durchsetzung von
Richtlinien.
Umsetzung einer Clean-
Core-Strategie. Minimieren
Sie die Verwendung von
benutzerdefiniertem
ABAP-Code durch die
Auslagerung komplexer
Workflows.
Erhöhte geschäftliche
Agilität. Passen Sie die
Automatisierung an sich
ändernde
Geschäftsanforderungen
und -bedürfnisse an.
Reduziertes Betriebsrisiko.
Minimieren Sie Ausfälle,
Verzögerungen und
Unterbrechungen in
kritischen Prozessen.
Schnellere
Wertrealisierung.
Beschleunigen Sie Ihre
Geschäftsergebnisse durch
intelligente
Prozessautomatisierung.



Die Lösung
Automic Automation kann Ihre End-to-End-Prozesse nahtlos und zentral
orchestrieren, einschließlich solcher, die sich über SAP-, RISE- und
Hybridumgebungen erstrecken. Automic bietet ereignisgesteuerte Automatisierung,
vorausschauendes SLA-Management und KI-gestützte Einblicke, sodass Ihre Teams
manuelle Arbeitsschritte eliminieren, Ausfälle reduzieren und die Leistung optimieren
können. Mit dieser Lösung kann Ihr Unternehmen seine RISE-Einführung
beschleunigen und gleichzeitig Skalierbarkeit, Compliance und Ausfallsicherheit
gewährleisten. Die Lösung ist als kundenverwaltete Lösung (für die Bereitstellung vor
Ort oder in der Cloud) und als SaaS-Angebot erhältlich und bietet vollständige
Flexibilität bei der Bereitstellung und im Betrieb. 

Wichtige Vorteile
Mit fortschrittlichen Funktionen und nahtlosen Integrationen maximiert Automic den
Geschäftswert und die Rendite Ihrer SAP-Investitionen. Erstellen Sie vollständig
automatisierte, KI-gestützte Workflows und durchgängige Geschäftsprozessabläufe.
Mit der robusten Automatisierungs-Engine und dem umfangreichen Adapterkatalog
von Automic können Sie Jobs aus SAP und anderen Anwendungen zentral
automatisieren und orchestrieren. Darüber hinaus unterstützt Automic direkt Ihre
Clean-Core-Strategie, indem es komplexe Integrationen und Prozesslogik außerhalb
der SAP-Plattform verwaltet und so die Abhängigkeit von In-App-Anpassungen
reduziert.

Integrationsunterstützung für Ihr gesamtes Ökosystem Automic verfügt über
mehrere Zertifizierungen des SAP Integration & Certification Center. Diese
Zertifizierungen garantieren Ihnen, dass Sie Automic vertrauensvoll einsetzen
können, um die SAP-Verarbeitung zu optimieren, die Leistung zu verbessern und
einen umfassenden Überblick über Ihre End-to-End-Prozesse zu erhalten.
Über die SAP-Kernmodule hinaus unterstützt Automic das gesamte SAP-
Anwendungsökosystem mit speziellen Integrationen für SAP Business Technology
Platform (SAP BTP), SAP Business Intelligence (SAP BOBI), SAP Data Intelligence
(SAP DI) und SAP Integrated Business Planning (SAP IBP). Weitere Integrationen für
zahlreiche Cloud- und On-Premise-Anwendungen sind über den Automation
Marketplace verfügbar.

Transparenz und Kontrolle zur Optimierung der Servicebereitstellung Automic
überwacht kontinuierlich gesamte Geschäftsprozesse auf SLA-Konformität, nicht nur
einzelne Job-Laufzeiten innerhalb eines Prozesses. Sie erhalten frühzeitige
Warnmeldungen, wenn ein Prozess die Geschäftsanforderungen nicht erfüllen
könnte. 

Automic bietet eine Echtzeitansicht kritischer Pfade, um die Problemlösung zu
erleichtern, sodass Sie sich auf optimale Abhilfemaßnahmen konzentrieren und die
Verarbeitungsbereitstellung in SAP-Umgebungen und der gesamten
Anwendungslandschaft optimieren können.

SOLUTION BRIEF

WICHTIGSTE
MERKMALE

Dynamische
Variantenverwaltung.
Erstellen, ändern und teilen
Sie Varianten, um eine
genaue Auftragsausführung
zu gewährleisten.
Verwaltung
untergeordneter Prozesse.
Erkennen und überwachen
Sie Abhängigkeiten, auch
bei dezentralen Aufträgen.
SAP-Ereignisse. Reagieren
Sie auf SAP-Ereignisse und
lösen Sie diese für die
Echtzeitverarbeitung aus.
Datei- und
Datenverwaltung.
Übertragen Sie Daten
sicher zwischen SAP-,
Cloud- und lokalen
Systemen.
MassenDatenverarbeitung.
Beschleunigen Sie die
Rechnungsstellung und
Abrechnung in SAP-
Branchenlösungen.
Externalisierte Workflow-
Orchestrierung. Entwerfen
und verwalten Sie
komplexe,
anwendungsübergreifende
Prozesse außerhalb des
Kernbereichs mithilfe
zertifizierter Schnittstellen.
Intelligentes SLA-
Management. Überwachen
und setzen Sie SLAs mit
prädiktiven Analysen durch.
Hybrid- und Multi-Cloud-
Unterstützung.
Automatisieren Sie nahtlos
über Ihre privaten,
öffentlichen und hybriden
Clouds hinweg.
Vorgefertigte SAP-
Integrationen Verbinden Sie
sich mit SAP S/4HANA,
ECC, BTP, BW und mehr.
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